dr inz. Michat Malinowski
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Elementy zarzadzania

projektami
informatycznymi

/ARZADZANIE
PROJEKTAMI
INFORMATYCZNYMI
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Niepowodzenie projektu

Najlepsze praktyki projektu

Dekompozycja i kompozycja

Planowanie i szacowanie projektu

Wymagania na system informatyczny

Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan
Harmonogram Projektu

Kosztorys Projektu

Zarzgdzanie zasobami i ryzykiem
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Niepowodzenie projektu

Zarzadzanie
wymaganiami ad hoc

Zbytnia, niepotrzebna
ztozonos¢
oprogramowania

Niejednoznaczna,

nieprecyzyjna
komunikacja

Niewykryte
niespojnosci w
wymaganiach,
projekcie oraz
implementacji

Architektura
oprogramowania
nieodporna na
obcigzenia

Brak lub
niewystarczajgce
testowanie

Subiektywna ocena
postepu projektu ryzykiem

Brak zarzgdzania Brak automatyzacji

prowadzenia projektu
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Najlepsze praktyki projektu

Adaptacyjnosc lteracyjnosc Skalowalnosc

/arzgdzanie Zarzadzanie Wspotpraca |

ryzykiem jakoscig komunikacja

Orientacja na Zarzadzanie

Dokumentacja : : :
klienta Zzmianami
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Dekompozycja i kompozycja

Dekompozycja projektu Kompozycja projektu

Proces podziatu projektu na mniejsze, komponenty lub zadania. Proces taczenia poszczegdlnych komponentow projektu w spdjng catosc.

Zalety: Zalety:

Lepsza organizacja: Integraqa,: . . e s :
Utatwia zarzgdzanie i kontrolowanie poszczegdlnych elementow Za;;?c\:\;g':i’azneﬂwszyStk'e czescl projektu wspotdziataja zgodnie 2

projektu.
Skalowalnosc¢:
Mozliwos$¢ przypisania mniejszych zadan do réznych cztonkdw
zespotu lub zespotow.

Testowanie i weryfikacja:

Umozliwia kompleksowe testowanie i weryfikacje systemu jako catosci.
Spojnosé:

Gwarantuje, ze koncowy produkt jest spojny i spetnia wszystkie

Doktadnos¢: wymagania.
Utatwia szczegdtowe planowanie i przewidywanie zasobow oraz Efektywno$¢:
terminow.

Pozwala na optymalizacje procesow i zasobdw w skali catego projektu.
Identyfikacja ryzyka:
Pomaga w identyfikacji potencjalnych problemdéw na wczesnym
etapie. -

 ———
]
P
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Planowanie i szacowanie projektu

Planowanie

Proces okreslania celéw, zadan,

zasobow i harmonogramu

projektu

Szacowanie

Proces oceny potrzebnych
zasobow, czasu i kosztow.

=)

e Okreslenie

zakresu projektu
* Alokacja zasobow
e Kontrola ryzyka
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Planowanie i szacowanie projektu

Czynniki wptywajace na Planowanie D
i Szacowanie w projekcie Umiejgtnosci
zespotu

Doswiadczenie i
‘s kompetencje zespotu. . .
Dostepnosé eSS ESE Ograniczenia

zasobdéw czasowe i

Liczba dostepnych budzetowe

programistow, testerow

T , Ramy czasowe i
i innych zasobow.

finansowe projektu.

Ztozonos¢ projektu Ryzyka i

Liczba funkcji, technologii niepewnosci
i interakcji z innymi
systemami.

Nieznane lub
nieprzewidziane
elementy, ktore moga
wptynac na projekt.
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Wymagania na system informatyczny

Wymagania

to zestaw specyfikacji, ktére okreslajg, co system powinien lub
nie powinien robic¢. Sg one formalnym porozumieniem miedzy

interesariuszami odnosnie funkcji i ograniczen systemu.

@melodie_tld

Wymagania Biznesowe

Ogodlne cele i kontekst
biznesowy projektu.

Wymaga
Systemowe

Konkretne funkcje i
ograniczenia systemu, cz
podzielone na funkcjonaln

niefunkcjonalne.
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Wymagania na system informatyczny

Wymagania systemowe

* Wymagania Funkcjonalne: Opisujg konkretne funkcje lub dziatania systemu.
Przyktady: Logowanie uzytkownika, zarzgdzanie bazg danych.

* Wymagania Niefunkcjonalne: Opisujg jakoSciowe atrybuty systemu.

Przyktady: Wydajnos¢, bezpieczenstwo, dostepnosc.

Wymagania

Systemowe

Wymagania
Funkcjonalne

Wymagania

Niefunkcjonalne
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Wymagania na system informatyczny

Znaczenie Wymagan

Podstawa dla Projektowania

Wymagania sg3 wyjsciowym punktem dla wszystkich decyzji projektowych.

Zrozumienie Kontekstu

Pomagajg w zrozumieniu, co jest potrzebne do realizacji celow projektu.

Kryteria Akceptac;i

Stuza jako podstawa dla testowania i walidacji systemu.

Komunikacja z Interesariuszami

Pomagajg w zrozumieniu i komunikacji oczekiwan miedzy roznymi grupami zaangazowanymi w projekcie.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Techniki zbierania wymagan

to metody i narzedzia uzywane do identyfikacji i dokumentowania wymagan oprogramowania.

Wywiad

Bezposrednie pytania do
interesariuszy, czesto w
formie
strukturyzowanych
wywiadow lub
kwestionariuszy.

Obserwacja

Analiza zachowan
uzytkownikow w ich
naturalnym srodowisku,
aby zrozumieg, jak
uzywajg obecnego
systemu lub jakie maja
potrzeby.

Techniki zbierania
informaciji

Analiza Dokumentéw

Przeglad istniejgcej
dokumentacji, takiej jak
manuale, raporty i dane

historyczne, w celu
identyfikacji wymagan.

Etnografia

Badanie kontekstu
uzytkowania systemu w
naturalnych warunkach.

Scenariusze i Historie
Uzytkownikéw

Tworzenie opiséw
przypadkow uzycia
systemu w formie
scenariuszy lub historii
uzytkownikow.

Warsztaty z
Interesariuszami

Zorganizowane sesje
majace na celu zbieranie
opinii i osiggniecie
konsensusu wsrod
réznych grup
interesariuszy.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Analiza wymagan

to proces identyfikacji, kategoryzacji, priorytezacji i dokumentacji wymagan systemu.

Techniki analizy
wymagan

Modelowanie Prototypowanie Analiza Ryzyka

Uzycie diagramow, takich jak Tworzenie wstepnych wersji Ocena potencjalnych
UML, do graficznego systemu do walidacji problemodw i ich wptywu na
przedstawienia wymagan. wymagan. projekt.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Walidacja wymagan

to proces potwierdzenia, ze zebrane wymagania odzwierciedlajg rzeczywiste potrzeby i oczekiwania

interesariuszy.

Oceny ekspertéw

Ocena wymagan przez
innych cztonkéw zespotu,
czesto z réznych dziedzin

(np. programisci,
analitycy biznesowi).

Testy Akceptacyjne

Definiowanie i wykonanie
testow, ktore
potwierdzajg, ze system
spetnia zdefiniowane
wymagania.

Techniki
walidacji

Konsultacje z
Interesariuszami

Matryce Sledzenia

Narzedzia do sledzenia
zgodnosci miedzy
wymaganiami a
elementami systemu.

Spotkania i dyskusje z
osobami
Zaangazowanymi w
projekt, w tym z klientami
i uzytkownikami
koncowymi.

Prototypowanie

Uzycie wstepnych wers;ji
systemu do
potwierdzenia wymagan
Z interesariuszami.

Analiza Ryzyka
Ocena potencjalnych
problemdéw zwigzanych z
wymaganiami iich
wptywem na projekt.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Element Opis

Numer Wymagania | Indywidualny numer wymagania - identyfikator

©
'c Wymaganie Nazwa wymagania, ufatwiajgca odniesienie i $ledzenie.
©
o0
g Opis Wymagania | Szczegodtowy opis wymagania, w tym co aplikacja powinna robic lub jakie funkcje powinna posiadac.
>
S " Okreslenie, czy wymaganie jest wysokiego, sredniego, czy niskiego priorytetu. Moze by¢ uzywany do
P okreslenia, ktore funkcje sg najwazniejsze do wdrozenia.
c
QEJ Kategoria Klasyfikacja wymagania, np. funkcjonalnos¢, wydajnos¢, bezpieczenstwo, interfejs uzytkownika itp.
% Zrédto Wymagania | Informacja o tym, skad pochodzi wymaganie (np. od klienta, zespotu, analizy rynku).
Status Aktualny status wymagania, np. "Do rozpatrzenia", "Zaakceptowane", "W trakcie realizacji", "Zrealizowane".
Uwagi Dodatkowe informacje lub komentarze dotyczgce wymagania.
Data Dodania Data, kiedy wymaganie zostato dodane do arkusza.

Odpowiedzialny | Osoba lub zespdt odpowiedzialny za realizacje wymagania.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Element Wartosé

Numer Wymagania | 12.1

Wymaganie Lista zadan
. . Aplikacja powinna umozliwia¢ uzytkownikom tworzenie i zarzadzanie listami zadan. Uzytkownicy powinni miec
Opis Wymagania L : : . : .
mozliwos¢ dodawania, edytowania, usuwania i oznaczania zadan jako wykonane.
Priorytet Wysoki
Kategoria Funkcjonalnos¢

Zrédto Wymagania | Klient

Status Do rozpatrzenia

Wymaganie to jest kluczowe dla podstawowej funkcjonalnosci aplikacji. Nalezy uwzglednic¢ prostote interfejsu

SUEL uzytkownika.

Data Dodania 2023-03-15
Odpowiedzialny | Anna Nowak (Zesp6t Projektowy)
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Zagrozenia dla wymagan

Niedoktfadne lub niekompletne wymagania

Jesli wymagania nie sg doktadnie okreslone, mogga pojawic sie problemy z interpretacjg, co moze prowadzi¢ do
nieodpowiedniego projektowania systemu.

Zmiana wymagan

Wymagania mogg zmieniac sie w trakcie projektu, co jest naturalne, ale jesli zmiany nie sg odpowiednio zarzgdzane, moze to
prowadzi¢ do chaosu i przekroczenia budzetu czy harmonogramu.

Nierozumienie kontekstu biznesowego

Wymagania powinny by¢ zbierane z gtebokim zrozumieniem kontekstu biznesowego, w ktérym oprogramowanie bedzie
funkcjonowad. Brak tego zrozumienia moze prowadzi¢ do tworzenia funkcji, ktore nie spetniajg rzeczywistych potrzeb
uzytkownikow.

Komunikacja

Niewtasciwa komunikacja miedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami moze prowadzi¢ do nieporozumien i btedéw w
wymaganiach.

Zatozenia

Niepotwierdzone zatozenia mogg prowadzi¢ do niewtasciwego zrozumienia potrzeb i oczekiwan uzytkownikéw koncowych.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Zagrozenia dla wymagan

Nadmierna komplikacja

Proba zaspokojenia wszystkich mozliwych wymagan moze prowadzi¢ do nadmiernie skomplikowanego systemu, ktéry jest
trudny w utrzymaniu i rozwijaniu.

Ograniczenia techniczne

Niewystarczajgca wiedza o mozliwosciach technologicznych moze prowadzi¢ do ustanowienia wymagan, ktore sg trudne lub
niemozliwe do zrealizowania.

Zbyt ogolne wymagania niefunkcjonalne

Wymagania takie jak wydajnosc czy bezpieczenstwo muszg by¢ specyficzne i mierzalne. Zbyt ogdélne sformutowania mogga
prowadzi¢ do niejednoznacznych celdw projektowych.

Zignorowanie ograniczen budzetowych i czasowych

Wymagania muszg by¢ realistyczne w kontekscie dostepnych zasobdw. Ignorowanie tych ograniczen moze prowadzi¢ do
niemozliwych do spetnienia celow.

Niewystarczajgca analiza ryzyka

Kazde wymaganie powinno by¢ oceniane pod katem potencjalnego ryzyka, ktére wprowadza do projektu. Nieuwzglednienie
ryzyka moze prowadzi¢ do problemdw w pdzniejszych etapach.
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Techniki zbierania, analizy i walidacji wymagan

Podsumowanie

Wywiady, ankiety, analiza dokumentacji.

Zbieranie
Informac;ji

Zrozumienie kontekstu i celow projektu }

Upewnienie sie, ze zebrane wymagania sg kompletne, spojne
Walidacja i zrozumiate dla wszystkich interesariuszy.
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Harmonogram Projektu

Harmonogram

to planowany czas realizacji poszczegdlnych etapdw projektu.

Kroki budowy i utrzymania harmonogramu

Monitorowanie i
Aktualizacja

Zatwierdzenie
Harmonogramu

Ustalenie Alokacja Zasobdéw

Zaleznosci

Identyfikacja Zadan Estymacja Czasu i

Zasobow

Zdefiniowanie
Celdw i Zakresu

Finalna weryfikacja i Regularne $ledzenie
zatwierdzenie postepow i

Przypisanie
zasobdéw do

Okreslenie, ktore
zadania sg od

Okreslenie, ile czasu
i jakie zasoby beda

Spis wszystkich
zadan, ktére

Okreslenie celéw
projektu i jego

zakresu jako musza by¢ potrzebne do siebie zalezne i w konkretnych zadan harmonogramu dokonywanie
podstawy do wykonane w wykonania jakiej kolejnosci w harmonogramie. przez wszystkie niezbednych
stworzenia ramach projektu. kazdego zadania. powinny by¢ zainteresowane aktualizacji w

strony. harmonogramie.

wykonane.

harmonogramu.
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Fazy harmonogramu

Lp. Faza projektu

Harmonogram Projektu

Kluczowe dziatania

Szacowany czas realizacji

1 Kick-off projektu Rozpoczecie projektu, zapoznanie zespotu z celami i zakresem. 1 tydzien

2 Analiza wymagan Zbieranie i analiza wymagan od interesariuszy. 2-4 tygodnie

3 Projektowanie systemu Tworzenie architektury, interfejséw i projektédw baz danych. 3-6 tygodni

4 Planowanie zasobdéw Przypisywanie kosztorys, personelu i zasobdw technicznych do zadan. 1-2 tygodnie

5 Implementacja (kodowanie) Pisanie kodu zrédtowego oprogramowania. 2-6 miesiecy

6 Przeglady kodu Sesje analizy jakosci kodu. W trakcie implementac;ji
7 Testowanie Wykonywanie réznych typow testéw oprogramowania. 1-3 miesigce

8 Wdrozenie Przekazywanie oprogramowania do $Srodowiska produkcyjnego. 1-2 tygodnie

9 Szkolenia uzytkownikéw Przygotowanie uzytkownikéw do pracy z systemem. 1-2 tygodnie

10 Utrzymanie i wsparcie Dziatania utrzymaniowe po wdrozeniu oprogramowania. Ciggte po wdrozeniu

11 Kroki milowe Punkty kontrolne wskazujgce na zakonczenie kluczowych faz. Po kazdej gtdwnej fazie
12 Zarzadzanie ryzykiem Identyfikacja i minimalizacja ryzyk projektowych. Ciggte przez caty projekt
13 Zarzgdzanie zmiang Zarzadzanie zmianami w projekcie. Ciggte przez caty projekt
14 Przeglad postepow Ocena postepu i doskonalenie procesu. Po kazdej gtéwnej fazie
15 Aktualizacje i iteracje Cykliczne opracowanie i doskonalenie oprogramowania. W trakcie catego projektu
16 Zakoriczenie projektu Formalne zamkniecie projektu, przekazanie dokumentacji. 1-2 tygodnie
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Struktura ,tabeli” dla harmonogramu

Harmonogram Projektu

Data Data Procent
Nazwa Faza Opis Zadania | Zaleznosci | Zasob Rozpoczeci | Zakoriczeni Czas Stan Osoba Ukonriczeni | Priorytet
Zadania projektu P y 3 pocze a Trwania | Zadania Odpowiedzialna 3 Y

Spotkanie ,

11 Inicjacja Kick-off inauguracyjne | - Zespo’f 202307 2023-07-01 | 1 dzien Zakonczone Jan Kowalski - 100% Wysoki

. projektowy |01

projektu
Zbieranie i

2.1 Planowanie | Analiza wymagan analiza , - Analitycy 202307 2023-07-16 2 : W toku Anna Nowak Wymgga : 50% Wysoki
wymagan od 02 tygodnie potwierdzenia
interesariuszy
Tworzenie

3.1 Wykonanie | Prototypowanie prototypu 2.1 el gl 202307 2023-07-31 2 : Nie M|.c’h.a’r : Oczek|wap|e e 0% Sredni
interfejsu ul 17 tygodnie | rozpoczete Wisniewski wymagania
uzytkownika
Przeprowadz

4.1 Kontrola . U] enie testow 1 5 4 Testerzy 2023-08- 193 0514 | 2 | Ne Dorota Mazur - 0% Wysoki

jednostkowe | jednostkowyc 01 tygodnie |rozpoczete

h kodu
Przeniesienie

51  |Zamkniecie | Wdrozenie | CPrOBraMOWal, 4 DevOps 2023-08- | )30829(2  |Ne Piotr Zalewski | "otrZebny plan o0, Wysoki
nia do 15 tygodnie |rozpoczete rollback
produkcji
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Harmonogram Projektu

Zagrozenia dla harmonogramu

Zmiana zakresu projektu

Znana jako "creeping" lub "scope creep", jest to stopniowe rozszerzanie sie lub zmiana zakresu projektu poza to, co zostato pierwotnie zaplanowane, co
moze prowadzi¢ do znaczacych opdznien.

Niedoszacowanie ztozonosci

Niedocenienie ztozonosci zadarh moze prowadzi¢ do ustalania nierealistycznych terminow, ktore sg trudne lub niemozliwe do spetnienia.

Zasoby ludzkie

Niedobdr lub fluktuacja personelu, niewtasciwe zarzgdzanie zasobami ludzkimi lub niedocenienie potrzebnych umiejetnosci moze wptynaé na tempo
pracy.

Techniczne wyzwania

Nieprzewidziane problemy techniczne, takie jak trudnosci z integracjg systemow lub btedy w oprogramowaniu, mogg spowodowac opdznienia.

Zaleznosci zewnetrzne

Opodznienia wynikajace z zaleznosci od dostawcdw, ustug zewnetrznych lub integracji z innymi systemami czesto sg poza kontrolg zespotu projektowego.

Zmiany w priorytetach biznesowych

Jesli priorytety biznesowe zmieniajg sie w trakcie realizacji projektu, moze to wymagac zmian w harmonogramie, ktére moga spowodowac opdznienia.
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Harmonogram Projektu

Zagrozenia dla harmonogramu

NMEENERYinERERIE!

Jedli wymagania nie sg jasno zdefiniowane na wstepie, moga pojawic sie btedy i koniecznos¢ powtdrnego wykonania pracy, co wptywa na harmonogram.

Komunikacja

Niewystarczajaca komunikacja w zespole i miedzy zespotami moze prowadzi¢ do nieporozumien i bteddw, ktére wymagaja czasu na naprawienie.

Zarzadzanie ryzykiem

Brak odpowiedniego planowania i reagowania na potencjalne ryzyka moze skutkowac¢ nieoczekiwanymi opdznieniami.

Problemy jakosciowe

Wymagania dotyczgce jakosci, ktére nie sg spetnione, mogg prowadzi¢ do czasochtonnych cykli testowania i poprawek.

Zarzadzanie projektami

Stabe praktyki zarzgdzania projektami, takie jak niewtasciwe planowanie, brak monitorowania postepow lub nieskuteczne zarzgdzanie zmianami mogg
przyczyniac sie do probleméw z harmonogramem.

Warunki zewnetrzne

Czynniki zewnetrzne, takie jak zmiany w przepisach prawnych lub kryzysy ekonomiczne, mogg wptyngé¢ na harmonogram projektu.
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Harmonogram Projektu

Bufor bezpieczenstwa (,,bufor kontyngencyjny”, , bufor ryzyka” )

to dodatkowy czas wtgczony do harmonogramu projektu, ktéry nie jest przypisany do konkretnych
zadan. Jest to rodzaj "rezerwy czasowe;j", ktéra moze by¢ wykorzystana w razie potrzeby, aby ztagodzi¢

wptyw opdznien lub innych problemoéw.

Rodzaje buforow

Bufor projektu Bufor zadar Bufor zasobdéw

catkowity bufor dodatkowy czas dla

SZBSETY ME EMiSE oszczegolnych zadan
projektu P soiny

rezerwa czasowa na
wypadek niedoboru
zasobow
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Harmonogram Projektu

tancuch krytyczny

to sekwencja zadan w projekcie, ktéra okresla minimalny czas potrzebny do zakonczenia projektu.
Obejmuje ona zarowno zaleznosci miedzy zadaniami, jak i ograniczenia zwigzane z dostepnoscig
zasobow.

Faza Projektowania Faza Kodowania Faza Testowania Faza Wdrozenia

Michat Malinowski
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I Harmonogram Projektu
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Kosztorys Projektu

Kosztorys

to szacunkowa kalkulacja wszystkich kosztéw zwigzanych z realizacjg projektu.

Kroki przygotowania i utrzymania kosztorysu

Identyfikacja zadan i
zasohow

Oszacowanie kosztow

Monitorowanie i

Zatwierdzenie
kosztorysu

Analiza ryzyka Ustalenie marginesu

btedu aktualizacja

Spis wszystkich
zadan i zasobow

Szacowanie kosztow

Ocena potencjalnych Dodanie marginesu Ostateczna Regularne sledzenie

potrzebnych do dla kazdego zadania ryzyk finansowych i btedu do weryfikacja i wydatkow i
realizacji projektu. i zasobu. ich wptywu na kosztorysu, aby zatwierdzenie aktualizacja
kosztorys. uwzgledni¢ kosztorysu przez kosztorysu w miare
nieprzewidziane wszystkich postepu projektu.

wydatki. interesariuszy.
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Elementy kosztorysu

Lp.

Kosztorys Projektu

Element Kosztorysu

Opis

Szacowane Koszty (PLN)

1 Zasoby Ludzkie Wynagrodzenia programistow, projektantéw, testerow, menedzerdw projektu, koszty szkolen 500 000
2 Oprogramowanie Licencje, narzedzia programistyczne, subskrypcje 50 000
3 Sprzet Komputery, serwery, urzadzenia sieciowe 100 000
4 Infrastruktura i Hosting Hosting, serwery, ustugi chmurowe 30 000
5 Materialy i Ustugi Zewnetrzne Zakup materiatow, komponentéw, konsultacje zewnetrzne 80 000
6 Podréze i Wydatki Zwigzane z Miejscem Pracy Podréze stuzbowe, zakwaterowanie, koszty przestrzeni biurowej 20 000
7 Szkolenia i Rozwdj Koszty szkolen technicznych, kursy zawodowe 15000
8 Marketing i Komunikacja Materiaty promocyjne, reklama, PR 40 000
9 | Zarzadzanie Ryzykiem i Rezerwy na Nieprzewidziane Wydatki | Fundusze na nieoczekiwane koszty 25 000
10 Koszty Administracyjne i Zarzadcze Zarzadzanie projektem, ksiegowos¢, ustugi prawne 60 000
11 Testowanie i Kontrola Jakosci Narzedzia do testowania, testy zewnetrzne 35 000
12 Wdrozenie i Szkolenia Uzytkownikéw Koricowych Koszty wdrozenia systemu, szkolenia uzytkownikow 25 000
13 Utrzymanie i Wsparcie Po Wdrozeniu Utrzymanie oprogramowania, wsparcie techniczne, aktualizacje 50 000
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Kosztorys Projektu

Struktura ,tabeli” dla kosztorysu

Numer Element Szczegdt Szacowane Koszty (PLN)
Kosztorysu

Michat Malind
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Kosztorys Projektu

Zagrozenia dla kosztorysu

Wzrost cen

Zmiany w cenach rynkowych, zarowno w zakresie kosztéw pracy (np. wzrost wynagrodzen) jak i ceny narzedzi, oprogramowania czy licencji mogg
nieoczekiwanie zwiekszy¢ koszty projektu.

Zmiany technologii

Szybka ewolucja technologii moze sprawic, ze zakupione rozwigzania lub narzedzia szybko sie dezaktualizujg, co moze wymagac¢ dodatkowych inwestycji.

Zte estymacje kosztow

Niewtasciwa ocena kosztéw projektu na etapie planowania, ktéra nie bierze pod uwage wszystkich potencjalnych wydatkéw, moze prowadzi¢ do
powaznych przekroczen budzetu.

Zmiany w przepisach prawnych lub podatkowych

Nowe regulacje prawne mogg wprowadzi¢ koniecznos¢ dodatkowych dziatan lub zmian w projekcie, co generuje dodatkowe koszty.

Niedocenienie trudnosci zadania przez zespot

Brak doswiadczenia i specjalistycznej wiedzy wsrdd cztonkow zespotu moze prowadzi¢ do bteddw, ktére beda kosztowne w naprawie.

Brak zabezpieczenia budzetowego na nieprzewidziane wydatki

Brak srodkéw rezerwowych na nieoczekiwane zdarzenia lub problemy moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej dodatkowe koszty nie sg pokryte.
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Kosztorys Projektu

Kosztorys

to szacunkowa kalkulacja wszystkich kosztéw zwigzanych z realizacjg projektu.

Kroki przygotowania i utrzymania kosztorysu

Identyfikacja zadan i
zasohow

Oszacowanie kosztow

Monitorowanie i

Zatwierdzenie
kosztorysu

Analiza ryzyka Ustalenie marginesu

btedu aktualizacja

Spis wszystkich
zadan i zasobow

Szacowanie kosztow

Ocena potencjalnych Dodanie marginesu Ostateczna Regularne sledzenie

potrzebnych do dla kazdego zadania ryzyk finansowych i btedu do weryfikacja i wydatkow i
realizacji projektu. i zasobu. ich wptywu na kosztorysu, aby zatwierdzenie aktualizacja
kosztorys. uwzgledni¢ kosztorysu przez kosztorysu w miare
nieprzewidziane wszystkich postepu projektu.

wydatki. interesariuszy.
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Zarzadzanie zasobami i ryzykiem

Zarzadzania zasobami

to proces planowania, alokacji i monitorowania zasobow
projektu w celu osiggniecia okreslonych celow.

Materialne

Niematerialne

Surowce
Oprogramowanie Infrastruktura Materiaty Czas
Licencje, narzedzia Pomieszczenia, sieci wykorzystywane w Terminy, ramy
deweloperskie. komputerowe. projekcie, np. papier, czasowe.
tusz do drukarek.

Sprzet
Serwery, komputery,
urzadzenia
peryferyjne.

Wiedza i Umiejetnosci
Ekspertyzy,
doswiadczenie
zespotu.

Dane i Informacje
Bazy danych,
dokumentacja.

Relacje
Relacje z klientami,
partnerami,
dostawcami.

Reputacja
Marka, opinie,
recenzje.
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Zarzadzanie zasobami i ryzykiem

Etapy procesu zarzgdzania zasobami

Planowanie Alokacja i Monitorowanie i Optymalizacja
Zasobow Dealokacja Kontrola Zasobdw Zasobdow
Zasobow
Umozliwia Zapewnia, ze Umozliwia wczesne Zwieksza ROI (zwrot
efektywne zasoby sg wykrycie z inwestycji) i
wykorzystanie wykorzystywane problemow i zmniejsza
zasobdw i unikanie tam, gdzie sg wprowadzenie marnotrawstwo
niedoborow. najbardziej korekt. zasobow.
potrzebne.
S J - J o J \ J
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Zarzadzanie zasobami i ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem

to proces identyfikacji, analizy i reagowania na ryzyko,
ktore moze wptyngc na osiggniecie celow projektu.

Techniczne

Nieodpowiednie
Technologie
Wybér technologii,
ktéra nie spetnia
wymagan projektu.

Ztozonos¢ Systemu
Niedoszacowana
ztozonos¢ architektury
lub kodu.

Btedy i Defekty
Btedy w kodzie, ktére
moga wptynaé na
funkcjonalnos¢.

Zwigzane z
Zasobami

Niewystarczajace
Zasoby
Brak odpowiednich
zasobow ludzkich lub
materialnych.

Fluktuacja Kadry
Utrata kluczowych
cztonkéw zespotu.

Niewtasciwe
Umiejetnosci
Brak niezbednych
umiejetnosci w
zespole.

Biznesowe i
Organizacyjne

Zmiany w
Wymaganiach
Niejasne lub
zmieniajgce sie
wymagania od strony
klienta.

Problemy
Komunikacyjne
Brak efektywnej

komunikacji w zespole
lub z klientem.

Kwestie Prawne
Niejasne umowy,
problemy z licencjami.
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Etapy procesu zarzadzania ryzykiem

Identyfikacja

Ryzyk

Rozpoznawanie
potencjalnych
zagrozen, ktére moga
wptynac¢ na realizacje

celéw projektu.

Zarzadzanie zasobami i ryzykiem

Ocena Ryzyk

Ocenianie
prawdopodobienstwa
wystapieniai
potencjalnego wptywu
zidentyfikowanych

ryzyk.

Planowanie

Reakcji na Ryzyka

Opracowanie planéw
dziatania na wypadek
realizacji ryzyk.

Implementacja

Planow

Wdrozenie
zaplanowanych
dziatar zmierzajacych
do zarzadzania

ryzykiem.

Monitorowanie i

Kontrola

Ciagte $ledzenie i ocena
efektywnosci dziatan
zarzadzania ryzykiem.

Dokumentacja i

Komunikacja

Zapisywanie wszystkich
dziatan i decyzji
zwigzanych z
zarzadzaniem
ryzykiem oraz
komunikowanie ich
wewnatrz organizacji.
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Zarzadzanie zasobami i ryzykiem

Zelazny tréjkat

to model, ktory ilustruje trzy gtowne
ograniczenia kazdego projektu:
zakres, czas i koszt.

Nie mozna zmienic¢ potozenia jednego z

wierzchotéw bez zmiany w potozenia
przynajmniej jednego innego

Koszt

Zakres

Okresla, co ma by¢ wykonane w
projekcie. Obejmuje wszystkie
zadania, funkcje i cechy, ktore majg
by¢ dostarczone.

Projekt

Czas

Obejmuje wszystkie wydatki Okresla harmonogram i terminy

zwigzane z projektem, takie jak projektu. Obejmuje wszystkie
koszty pracy, materiatow, sprzetu etapy i fazy projektu od poczatku

itd.

do konca.



https://www.drmalinowski.edu.pl/

EZR°

Tester
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